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Sammanfattning

Vitec Portal 3.71 innehaller ytterligare stod gallande Webbtillganglighetsdirektivet da produktens
standardfarger setts ver for att ge battre kontrast och 6kad lasbarhet. Falt i formuldar markeras nu som
obligatoriska och om vardet som angetts ar ogiltigt sa att en skdarmladsare kan lasa det for anvdandaren.
Kontaktuppgifter forifylls vid registrering om anvandaren lagrat sina kontaktuppgifter i webbldsaren sedan
tidigare.

Exporten till Excel har justerats och de varningar som Excel tidigare gett skall nu vara hanterade.

Nar det ar dags att uppdatera sina 6nskemal pa intresseanmalan visas nu en samlad bild som presenterar
informationen vid inloggning. De viktigaste falten har valts ut och anvandaren kan vélja att bekréafta att
6nskemalen stammer direkt i dialogen.

Presentation av urvalsprofiler har justerats for att oka lasbarheten och det finns nu en separat lista dar
kundadministratorer kan se loggning av hur urvalsprofiler anvénts pa ett objekt. Det finns dven en urvalsvy for
att soka bland profiler och en detaljsida som presenterar en enskild logg.

| Min Hyra redovisas information om vilka fakturor som ar kreditfakturor.
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Generellt

Webbtillganglighetsdirektivet

Produktens stéd aktiveras vid uppgradering. Kontakta konsult fér att se éver vilka justeringar
som kan behéva géras i ert tema.

Webbtillganglighetsdirektivet (WAD) ar ett nytt direktiv fran EU som tillsammans med
upphandlingskrav, arbetsmiljélagen, diskrimineringslagen och andra syftar till att sdakerstalla
manniskors lika varde och rattigheter genom att tillgéngliggora offentligt finansierade webbplatser,
intranat och mobila applikationer. EU direktivet baseras pa en standard som heter WCAG 2.1 niva
AA. | version 3.69 foljt av 3.70 gjordes de forsta justeringarna som syftar till att leva upp till EU
direktivet och den nya versionen 3.71 fortsatter det arbetet med féljande forandringar.

Okad kontrast

Kontrast mellan textens farg (férgrundsfarg) och bakgrundens farg ar viktig for att det skall vara
enkelt att |dsa dven vid daliga ljusforhallanden eller vid t.ex. nedsatt syn. Godkanda kontrastvarden
enligt WAD ar 3:1 for storre text (24px) och 4,5:1 for mindre text (18px).

Vitec Portal inkluderar tva boxar som traditionellt &r mork och ljust gra. Dessa kallas for primar och
sekundar box. Fargerna for boxarna har justerats for uppna en 6kad kontrast och forbattra
lasbarheten. Boxarna ar nu tva olika typer av ljust gra nyanser och har svart text. Att bibehalla vit text
mot mork bakgrund visades sig omojligt om standardfarger for lankar skulle bibehallas och fortsatt
leva upp till kontrastreglerna.

Likasa har inaktiverade knappar fatt battre kontrast samt muspekare som antyder att knappen ar
inaktiverad da den ar just detta.

Fargen pa varningstexter/valideringstexter som varnar om att nagot ar fel, var tidigare av en ljusare
rod nyans som nu blivit aningen dovare for 6kad kontrast.

Logga in Logga in

Person-/QOrganisationsnr. Person-/Organisationsnr.

ARAAMMDD-nnnn ARRAMMDD-nnnn

Lésenord Lésenord

Lésenord Lésenord
Logga in Logga in

© Glomt ditt |6senord?

Figur 1: Okade kontrastvérden ger férbdttrad ldsbarhet, jamfor véinster inloggning mot héger inloggning. Héger inloggning
ér3.71.
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%k E-postadress: exempel@vitec

E-postadressen &ar ogiltig

%k E-postadress: exempel@vitec

E-postadressen ar ogiltig

Figur 2: Valideringstexter har nu en mérkare réd nyans for att 6ka kontrasten.

De flesta installationer av Vitec Portal nyttjar dock inte applikationens standardfarger utan har
istallet justerats for att stamma Overens med en grafisk profil. Om kontrastvarden 6nskas undersokas
kan med fordel nedanstaende webbplats anvdndas for att testa olika for- och bakgrundsfarger.
Contrast Ratio anvander sig av RGB, Hex eller fargnamn och presenterar hur de ser ut tillsammans
med kontrastvarden. | exemplet nedan visas t.ex. svart text pa vit bakgrund som ger kontrastvardet
21:1. Att ta reda pa vilka farger som din webb anvénder kan du enkelt géra genom att hogerklicka pa
ett element i webbldsaren, vilja inspektera och leta efter fargen i CSS koden. Om du vill sa bistar sa
klart Vitecs konsulter dig.

Contrast Ratio, https://contrast-ratio.com

How to use

As you type, the contrast ratio indicated will update.
Hover over the circle to get more detailed information.
When semi-transparent colors are involved as
backgrounds, the contrast ratio will have an error margin,
to account for the different colors they may be over.

Figur 3: Testa férger fran din egen webb

Textavstand

Personer som har lassvarigheter t.ex. dyslexi eller nedsatt syn kan behova justera storlek pa text,
avstand mellan ord och rader for att enklare kunna ldsa. Generellt har systemet ett gott stod for
detta men undantag finns och kommer kontinuerligt foérbattras.

Listan 6ver lediga objekt har justerats for att pa ett battre svara upp till de krav som stélls pa att
besdkaren skall kunna justera teckenavstand, avstand mellan ord, och foérstoring i webbldsaren. Det
gor att den layout som tidigare gallt pa blocken i listan inte kunde behallas. Texten maste kunna floda
och kan da inte bygga fasta matt genom sa kallad indentering.

Version [1.0] 5
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Tvistevagen 47 Tvistevdgen 47 Tvistevdgen 47

Oomréade: Universitetet

Omrade: Universitetet Omradde: Universitetet
Antal
rum: 2 Antal rum: 2 Antal rum: 2
Storlek: 53 Storlek: 53 Storlek: 53
Hyra: 7 814 Hyra: 7814 Hyra: 7 814
Tillgénglig: Nu Tillganglig: Nu Tillganglig: Nu
Sokande: 0 Antal: 0

Antal: 0

Figur 4. Bilden visar férst hur objekt presenterats i block historiskt. Det andra blocket visar hur ett objekt presenteras i 3.71
och det sista blocket visar hur en anvdndare justerat teckenavstdnd och radavstdnd. Layouten hanterar féréindringen utan
att text placeras ovanpd varandra.

Formular

N&r anvandaren jobbar med formular sa &r vissa falt obligatoriska och stéller krav pa hur uppgifter
skall anges. T.ex. férnamn &r ett obligatoriskt falt medan t.ex. telefonnummer &r bade obligatoriskt
och kraver ett visst format for att accepteras.

Anvéandare av skdarmldsare, dvs. en rést som laser skarmens innehall foér anvandaren, presenteras nu
med information om faltet ar obligatoriskt och om vardet som angetts ar ratt eller fel. Detta
astadkoms med aria attributen aria-invalid och aria-required som dynamiskt laggs till ett tas bort i
takt med att anvandaren matar in uppgifter.

Kontaktuppgifter vid registrering

Registreringen for sokande stodjer automatisk ifylinad av kontaktuppgifter om anvandaren lagrat
dem i sin webbladsare. Anvandare som inte lagrat sina kontaktuppgifter i sin webbladsare far fortsatt
fylla i dem manuellt. De uppgifter som fylls i &r for- och efternamn, gatuadress, postnummer, ort,
land och ett telefonnummer (det forsta i registreringen).

Excel

Aktiveras automatiskt vid uppgradering. Kontakta konsult fér att dndra Excelversion.

Exporten till Excel fran rapporter och filtrerade sokresultat har forbattrats genom att anvanda en
tredjeparts produkt for export till Excel. Det innebar att produkten fatt stod for fler Excel versioner. |
och med andringen visas inte langre en varning nar rapporten exporteras till Excel-format.

Tredjepartsprodukten stodjer flera versioner av Excel och Vitecs rekommendation ar sa klart att
anvanda sa nytt Excelformat som mojligt och som standard anvands Excel 2013.

e Excel 97
e Excel 2000
e Excel 2007

6 Version [1.0]
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e Excel 2010
e Excel 2013
e Excel 2016

Eftersom Excelkompabiliteten levereras av en annan produkt kan inte Vitec garantera dess
funktionalitet.

Windows Server 2019
Vitec Portal stodjer Windows Server 2019 och operativsystemet ar godkant att anvandas i
produktion.

Version [1.0]



BVviTeC

Marknad

Uppdatering av 6nskemal

Aktiveras automatiskt vid uppgradering.

| foregaende version justerades uppdatering av kontaktuppgifter vid inloggning. Med version 3.71
forandras uppdatering av 6nskemal for intresseanmalan vid inloggning.

Om en sOkande loggar in till mina sidor inte uppdaterat sin intresseanmalan pa lange visas en varning
om att det ar dags att se over uppgifterna. Tidigare innehdll varningen enbart text och anvandaren
fick manuellt leta reda pa var man uppdaterade uppgifterna. For att underlatta for anvandaren har
dialogen gjorts om och presenterar nu nagra av de viktigare uppgifterna for intresseanmalan samt
ger mojlighet att direkt godkdnna uppgifterna om inga d@ndringar behover goras.

Uppdatera intresseanmalan
Det var lange sedan du uppdaterade din intresseanmalan fér lagenhet. For att

sakerstilla att din intresseanmalan ar aktuell, g3 igenom uppgifterna i
intresseanmalan ach spara. Detta meddelande slutar d3 att visas.

B Lagenhet = & Studentldgenhet Lokal

Antal vuxna 2 Antal rum 1-3

Antal barn 8 Véningsplan 3-8

Max hyra 15 325 kr/dr Prenumeration Nej

Orter Vasterfarneba

Omréden Aktivitet, Aktor, Art

Egenskaper Diskmaskin, Gemensamt Kok

% [ | Uppgifterna stammer # Andra regjstrering

3 intresseanmalningar att kontrollera Masta Spara -

Figur 5: Dialog med intresseanmdlningar som behéver uppdateras.

Brodtexten som visas ar densamma som tidigare, men uppgifter om objektgruppen har tillkommit,
samt presentation av flera objektgrupper samtidigt i olika flikar. Da en sékande véljer att uppgifterna
stdmmer och sparar, uppdateras intresseanmalningarna med dagens datum. Om uppgifterna inte
stammer kan de éndras genom att folja lanken éndra registrering.

Urvalsprofiler

Urvalsprofiler dr ett tillval som aktiveras av konsult. | installationer som har urvalsprofiler aktivt
aktiveras éndringarna automatiskt vid uppgradering.

Urvalsprofiler ar ett satt att tillfora flera argument for filtrering och sortering av sékande pa ett
objekt. Normalt anvdnds enbart kdpoang for att sortera sokande pa objekt men med urvalsprofiler ar
det fullt mojligt att tillféra argument att filtrera urvalet pa som antal personer i hushallet, minsta
inkomst med mera och darefter sortera sokande utefter t.ex. kopoang, inkomst eller slump.

Presentationen for urvalsprofiler har justerats for att bli [attare att ldsa. Det innebar dock att den har
vuxit pa hojden och att dialogen far scrollas i storre utstrackning &n tidigare.

Nyhetsbrev 3.71 — Vitec Webbplats, Marknad och Kundservice
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aVviTec

Vid s6kning har dven listan av personer som motsvarar urvalet férandrats och har nu utseendet som
ovriga listor delar i systemet.

Listan av urvalsprofiler inkluderar nu stod for att soka efter urvalsprofiler samt en detaljlank som
leder till urvalsprofilens detaljsida.
BEd20mMmE

Urval

i v perscrer
Min antal vsna

4 anta baen

Min dider

Min kot
Hyrosgast?

Matchn anskeml?
a hanyn 1
Sther seniorbosnda?
Studers?

My, boenudeform

Typ v inkomst

Skl for fiytt

Sortering

Farsta hand

Ardra hand

Ovrigt

Profibesisivning

Arcirad

e
Ja e Nej

Oiskmaskn
e

Ja Nejw

Hager ¥

Max anisd personer

Max antad vuxna

Ma an

ol Barn

M dider

Quasantigt

Gemensamt Kok
Quasantigt

Crusentige

Hyr ganat andra nand
Hyresrat:

Bosisdurt

Atiete (] Arkassa
Penson | Studeitn
Annan

arnets

Ancrad famijetorhallandon

for
ViaRacnus
Eget konas: hos Bostassielagst
Fmesgende

Srudier

Annan eesak

« Stgande  Fallande

« Sogands | Fatands

(x

Figur 6: Justerad presentation av urvalsprofiler

Loggning av urvalsprofiler

Urvalsprofiler dr ett tillval som aktiveras av konsult. | installationer som har urvalsprofiler aktivt

aktiveras éndringarna automatiskt vid uppgradering.

Urvalsprofilen ar ett satt att styra filtrering och sortering av s6kande pa ett objekt utifran andra
kriterier an kotid. Det kan t.ex. rora sig om antal personer i hushallet, inkomst eller andra val. Varje
gang en urvalsprofil skapas eller dndras for ett objekt sa loggas de aktuella valen pa profilen undan.

Det ar nu mojligt att se samtliga versioner av urvalsprofilen som anvants pa ett objekt, nar dndringen
gjordes och vem som gjorde den. Det ar dock enbart mojligt for administratorer att se loggen och

den éar alltsa inte tillganglig for séljare.

Oversikten presenterar urvalsprofilen som helhet genom t.ex. namn, version.

Oversikt

Namn

Version

Beskrivning

Foretag

00017-00015

2

Automatskapad

Dotterbolag Typ

Typ
Objekt

Objektsprofil

00017-00015

Figur 7: Logg av urvalsprofil
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Urvalet presenterar den filtrering som appliceras pa kon for objektet. T.ex. om en viss minimiinkomst
kravs eller begransningar i antal boende.

Urval

Min antal personer 1 Max antal personer Min alder Max alder

Min antal vuxna 1 Max antal vuxna Min antal barn 0 Max antal barn 0
Min inkomst 350000

Matcha mot énskemal?  Ja Hyresgast? Ovisentligt

Soker seniorboende? Ovisentligt Student? Ovisentligt

Kan flytta in omgaende? Oviésentligt

Figur 8: Loggning av urvalskriterier

Sorteringen presenterar hur de sékande sorterades efter att urvalet gjorts. Sorteringen kan ha bade
en forstahands sortering och en andrahandssortering som anvands i de fall dubbletter finns i
forstahandssorteringen.

Sortering

Férsta hand Podng Fallande

Andra hand

Figur 9: Loggning av sortering

Under 6vrigt aterfinns information om vem som skapade urvalsprofilen och nar sa skedde.

Ovrigt
Andrad 2019-04-29 13:13:43
Andrad av Robert Svallin

Figur 10: Uppgifter om vem som filtrerade och sorterade

Det finns dven stod for att soka bland loggade urvalsprofiler.

Objektsegenskaper

Aktiveras automatiskt vid uppgradering for installationer som anvénder funktionen i
objektlistan.

Nu kan man dven se beskrivningen for objektsegenskaperna for ett objekt i dess detaljsida pa samma
satt som man tidigare kunnat gora i listan av lediga objekt. Egenskaperna visas i fakta-rutan och om
en beskrivning for egenskapen finns sa visas en pil och man kan expandera beskrivningen.

10 Version [1.0]
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Fakta

%) Gemensamt Kok A
Att ha gemensamt kdk
innebar att hyresgasterna
far méjlighet att laga och
dta mat tillsammans.

Omrade: Distinktion

Adress: Norra Skolgrénden
54

Obj.nr: 00119-00289

Figur 11: Beskrivning av objektsegenskaper finns nu dven pa objektsdetaljen.

Brevmallar
Engelska strukturmallar

Aktiveras automatiskt vid uppgradering fér installationer som har sprékstéd.

Brevmallarna i systemet har sedan tidigare stod for att Oversattas till engelska for de anvandare som
valt det spraket vid registrering. Stukturmallen saknade stédet vilket t.ex. innebar att halsningsfraser
inte kunder Oversattas.

BAXcon@e

Strukturmallsinformation

D TEMPLATE_LETTER_G5_LEFT

Namn Vansterstalld mall C5

Beskrivning Mall som vansterstaller brev for C5 kuvert
HtmiI? * Ja Nej

Figur 12: Stéd fér éversdttning av strukturmall till engelska

Visningsinformation till hyresgast

Aktiveras automatiskt vid uppgradering for installationer som har sprékstéd.

| samband med att erbjudande om visning skapas pa en lagenhet kan information om vilka personer
som erbjuds visning skickas till hyresgdsten. Detta i syfte for att hyresgéasten skall kdnna till vem som
kommer vistas i lagenheten. Brev/epost som skickas kan nu anvanda redigeringsbara mallar vilket
innebar att korrespondensens innehall enklare kan dndras. Applikationen har dven justerats sa att
det nu korrekt gar att visa e-post som brev i administrationsgranssnittet.

Version [1.0] 11
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Produktionslage

“ B JT ¥ — ¥ o &
¥ @ & 3o
Foéretag ~ |A Objekt - Objekt -~ Boende ~  Ovrigt ~

Hej #Boende Namn#

V1 har gett nedanstaende personer erbjudande om visning pa er ldgenhet (#0bj Id#) och de kommer eventuellt att kontakta er for visning av

ligenheten.
#Intresse Lista#

Kontakta oss om du har ytterligare fragor.

Figur 13: Brevmall for information till hyresgdst vid visning
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Kundservice
Kreditfakturor

Aktiveras automatiskt vid uppgradering for installationer som har sprékstéd.

FoOr att vara extra tydlig gallande kreditfakturor, har webben och mobilapplikationen Kundservice
justerats att redovisa kreditfakturans meddelande. | de fall dar kreditfakturan ar pa samma belopp
som ursprungsfakturan, visas dven tillaggstexten Krediterad faktura skall ej betalas for att vara extra
tydlig mot anvandaren.

Kreditfaktura =0

Kreditering av faktura nr 1890075969. Krediterad faktura skall ej betalas.

Karlssons Gata 8. 2 rum och kék . 00026-00018 Belopp
Bostadshyra -10 779 kr
Hyra forrad -83 kr

Summa: -10 862 kr

Forfaller: 2019-07-01 OCR: 189008136823 [JPDF Totalbelopp: -13 577 kr

Bankgiro 123-4557 Distribution: E-faktura, Pappersfaktura

Figur 5. Krediterad faktura i Portals webb.

Listvyn med hyresavier visar dven en ikon for att ge snabb aterkoppling pa vilka fakturor som &ar kreditfakturor.

April 2019
Kreditfaktura

Fakturanummer 1850081348

Farfallodatum 2019-03-29

Status Krediterad

Meddelande Kreditering av faktura nr 1890070699, Krediterad faktura skall &j betalas.
Specifikation

Figur 6. Detaljvy fér en krediterad faktura med meddelande.

Version [1.0] 13
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% viTecC

Felanmalan

-

Min hyra 14

Skuld: 19564 kr

Juni 2019, 9421 kr
Férfallodatum: 2019-05-31

Juni 2019, 361 kr
Forfallodatum: 2019-05-31 S

Juni 2019, -361 kr
Forfallodatum: 2019-05-31 ~ KREDITFAKTURA

Juni 2019, -4500 kr

Forfallodatum: 2019-05-31  KREDITFAKTURA

Maj 2019, 9421 kr

Férfallodatum: 2019-04-30 IRl

Figur 7: Markering av krediterade fakturor
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Produktforbattringar

e FAQ stodjer numrerad och onumrerad lista.

e Hyra doljs for objekt som har Visa hyra satt till nej i Marknad. Detta doldes inte i listan over
intresseanmalningar men i listor och objektsdetalj tidigare. Nu syns detta inte i
intresseanmalningarna heller.

e Korrigerat fel dar listan 6ver intresseanmalningar felaktigt forsokte binda lokalers storlek och
hyra.

e Justerat url till dialog for byte av anvandarnamn i installationer som anvander anvandarnamn
istallet for personnummer.

e Objektlistan hanterar nu att exkludera objekt utifran objektegenskapens id.

e Ledigt just nu hanterar nu den semantiska route lanken till en exkluderande lista av objekt
dar objekten inte har vissa egenskaper.

e Ledigt just nu hanterar nu att egenskaper kan finnas for flera objektgrupper med samma id.

e Harmonisering av langd pa falt mellan GUI och DB vad géller routes.

e Avi-historiken kunde i vissa fall visa underkontraktets beskrivning istallet for
huvudkontraktets.

e Sammanfoga brev anvander nu ratt installningar for X-Frame-Options och CSP.

e Om urvalsdialoger i admin ldmnas tomma och sparades sa ar inte filtret otillgangligt i listvyn
langre.

e Infoga lank i TinyMCE HTML editorn fungerar nu korrekt i Microsoft Edge.

e Listan av uppladdade dokument av sékande fran mina sidor inkluderar nu enbart dokument
som hor till sokande som ej finns kvar i systemet.

e Regler kan nu korrekt konfigureras att anvandas vid prenumeration och matchning.

e Installationer som anvdnder alternativt anvandarnamn istallet for personnummer for
inloggning fungerar nu géllande aterstallning av I6senord.
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